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Bayonne le 25 Janvier 2022

A I'attention de Monsieur Laurent Roux
Secrétaire général CFDT CAPB CIAS Pays Basque

Objet : Tournées de collecte des cartons

Monsieur,

Suite a nos échanges concernant le cycle de travail de la collecte du soir secteur Céte Basque
Adour/ Secteur Sud Pays Basque et les tournées des cartons/ordures ménageéres, vous avez
relevé plusieurs points, dont la question du ramassage des cartons sur les Communes de
Bayonne, Biarritz et Saint Jean de Luz.

Nous avons eu a plusieurs reprises I'occasion de vous apporter des réponses sur ces points
lors des réunions du CHSCT et notamment sur la collecte des cartons professionnels réalisée
historiguement sur certaines communes du littoral.

De plus, suite aux suivis de collecte cartons réalisés les 10 et 17 juin 2021, nous avons
réceptionné votre rapport de propositions et de préconisations du 29 juin 2021 dans lequel
vous identifiez différents risques :

- risques de collision liés aux manceuvres a réaliser par le camion ;

- risques physiques liés aux manutentions effectuées par les ripeurs ;

- risques liés a 'organisation du travail et a la relation au public et aux usagers.

Nous sommes tous conscients, élus et techniciens, que la collecte des cartons des
professionnels doit évoluer afin de minimiser voire supprimer certains risques. Aussi, vous
trouverez ci-aprés, la formalisation de certains éléments de réponses aux problématiques
soulevées, qui peuvent étre apportés a ce jour.

D’une part, sachez que les collectes de cartons font I'objet d’'une réflexion concernant leur
évolution dans le cadre de I'étude d’harmonisation et d’optimisation du service public de
prévention et de gestion des déchets ménagers, dans laquelle une analyse a été réalisée
quant a leur devenir, notamment avec la mise en perspective de pratiques alternatives. Ce
volet de I'étude consacré aux collectes dites « annexes » a été présenté aux élus en
commission thématique déchets le mercredi 19 mai 2021. Les élus ont décidé de maintenir le
service existant de collecte de cartons des professionnels du fait de I'importante quantité de
cartons dans ces communes et compte-tenu du manque de place de stockage (notamment en
centre-ville) pour les professionnels, ce qui leur rend difficile I'utilisation des déchéteries. La
commission a demandé aux services de revoir le modéle de collecte et d’étudier un mode de
financement de ce service par les utilisateurs.

Par conséquent, la Direction Prévention, Collecte et Valorisation Déchets est en train de
réaliser un benchmark sur les pratiques existantes en collecte des cartons et sur le mode de
financement de ce service.



Dans son étude, la Direction prendra en compte bien sir les thématiques que vous soulevez
a savoir: les cycles de travail, le basculement des collectes du soir sur le matin, la
rationalisation des tournées et la mise en ceuvre de nouvelles pratiques.

D’autre part, comme vous I'’évoquez dans votre courrier, la santé des agents reste prioritaire
notamment du fait des risques de troubles musculo-squelettiques (TMS) liés a la répétition des
gestes et postures quimplique la collecte de ce type de déchets, mais aussi du fait de
'environnement dans lequel s’exécutent ces collectes. Cette dimension a été appréhendée
lors des observations terrains portant sur les TMS dans les activités de collecte et réalisées
en 2020 et 2021 par I'ergonome du CDG 64 ainsi que par un kinésithérapeute. Les rapports
de ces observations seront présentés et étudiés dans le cadre de la démarche santé et
sécurité au travail de la Direction Prévention, Collecte et Valorisation Déchets avec I'ensemble
des acteurs.

Sans attendre les résultats de I'étude sur de nouvelles modalités de collecte des cartons des
professionnels et leur financement, et les conclusions des travaux du COPIL de la démarche
santé et sécurité au travail, la Direction Prévention, Collecte et Valorisation Déchets a entrepris
la mise en ceuvre des actions suivantes :

- Pour lutter contre les risques de TMS, et en partenariat avec la Direction des
ressources humaines, les premiéres formations prévention des gestes et postures ont
été mises en place en 2021 ;

- Afin de faciliter le travail des agents de collecte lors de manutentions de cartons, il est
rappelé régulierement a tous les assujettis a la redevance spéciale les consignes de
conditionnement et de présentation des cartons sur la voie publique ;

- Pour répondre a la problématique de sécurité lié a la forte affluence de la population
dans les centres villes le soir, la Direction Prévention, Collecte et Valorisation Déchets
s’est rapprochée des Villes de Bayonne et Biarritz, afin que soit mieux respectées les
autorisations d’utilisation du domaine public pour les terrasses des bars et restaurants ;

- Pour faciliter 'accés du véhicule de collecte dans les rues des centres villes, des
camions de collecte moins encombrants et plus maniables (camion 12T, camion 19T
voie étroite) ont été mis a disposition des agents pour la réalisation des tournées de
collecte cartons sur le secteur Céte Basque-Adour.

Nous nous engageons a vous tenir informé de I'avancée de I'étude des modalités de collecte
des cartons des professionnels lors des réunions de CHSCT et/ou lors de réunions dans le
cadre de la démarche santé sécurité.

Nous restons a votre disposition pour toutes informations complémentaires et vous prions de
croire, Monsieur, a I'expression de nos salutations distinguées.

Renée CARRIQUE Yves BUSSIRON
Vice-présidente en charge des Ressources  Vice-président en charge de la Prévention,
Humaines et du dialogue social Collecte et Valorisation Déchets

AIE

’




